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MICE UPDATE

แผนตลาดออนไลน์ ปี 57  
หนุนเอกชนรุกตลาดไมซ์ทั่วโลก
ที​เส็บ​เผย​แผนการ​ตลาด​เชิง​รุก​ผ่าน​โลก​ออนไลน์ ​เจาะ​กลุ่ม​เป้าหมาย​ไมซ์​จาก​ทั่วโลก ​พร้อม​เปิดตัว​

เว็บไซต์ศูนย์รวม​ข้อมูล​ไมซ์​ครบ​วงจร​ที่​ทันสมัย​ที่สุด​และ​โครงการ​ส่งเสริม​การ​ตลาด​หลากหลาย ​
หวัง​รุก​ตลาด​ทั้ง​ใน​และ​นอกประเทศ​รวม​ทั้ง​หนุน​ภาคเอกชน​พัฒนา​แผนการ​ตลาด​ดิจิตอล​เพื่อ​ผนึก​กำ�ลัง​
สร้าง​ไทย​สู่​การ​เป็น​จุดหมาย​ปลายทาง​สำ�หรับ​การ​จัดงาน​ไมซ์​ระดับ​ภูมิภาค

​ด้วย​ตระหนัก​ถึง​ความ​สำ�คัญ​และ​ศักยภาพ​ของ​สื่อ​ออนไลน์​ที่​สามารถ​สร้าง​การ​รับรู้ ​และ​สื่อสาร​ข้อมูล​
ของ​ประเทศ​ไทย​ใน​ฐานะ​จุดหมาย​ปลายทาง​สำ�หรับ​การ​ประชุม​และ​แสดง​สินค้า​ไป​ยัง​กลุ่ม​เป้าหมาย​ได้​
อย่าง​กว้างขวาง ​รวดเร็ว ​และ​มี​ประสิทธิภาพ ​ดัง​นั้น ​ที​เส็บ ​จึง​ได้​จัดทำ�​แผนการ​ตลาด​ออนไลน์​ประจำ�ปี ​ 
2​5​5​7​ ​ข้ึน ​เพื่อ​ผลักดัน​การ​ส่งเสริม​ภาพลักษณ์​และ​ศักยภาพ​ของ​ธุรกิจ​ไมซ์​ในประเทศ​ไทย​ให้​เป็น​ที่​รู้จัก​
ใน​วงกว้าง​ทั้ง​ใน​และ​ต่างประเทศ​โดย​เน้น​การ​มี​ส่วนร่วม​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ใน​อุตสาหกรรม​ไมซ์ ​ทั้ง​กลุ่ม​ 
ผู้จัดงาน​ไมซ์ ​นัก​เดินทาง​กลุ่ม​ไมซ์ ​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ทั้ง​ใน​และ​ต่างประเทศ ​ตลอดจน​ผู้​ประกอบการ​ 
ภาคเอกชน ​เพื่อ​สร้าง​ความ​เข้ม​แข็ง​ให้​แก่​อุตสาหกรรม​ไมซ์​โดย​รวม​ของ​ไทย​ใน​ระยะยาว

​แผนการ​ตลาด​ออนไลน์​ใน​ปี ​2​5​5​7​ ​จะ​ดำ�เนินงาน​ใน ​3​ ​แผน​งานหลัก ​เร่ิม​ท่ี​การ​พัฒนา​เว็บไซต์ ​w​w​w​.​ 
b​u​s​i​n​e​s​s​e​v​e​n​t​h​a​i​l​a​n​d​.​c​o​m ให้​เป็น​ศูนย์รวม​ข้อมูล​ครบ​วงจร​ท่ี​จะ​รวบรวม​ข้อมูล​เกี่ยวกับ​
อุตสาหกรรม​ไมซ์​ที่​ทันสมัย​ที่สุด​ให้​กับ​กลุ่ม​เป้าหมาย​จาก​ทั่วโลก ​โดย​ใน​เบื้องต้น​จัดทำ�​ใน ​3​ ​ภาษา ​ได้​แก่ ​
ไทย ​อังกฤษ ​จีน ​และ​คาดว่า​เพิ่มอีก ​5​ ​ภาษา ​คือ​ญี่ปุ่น ​เวียดนาม ​อินโดนีเซีย ​เกาหลี ​และ​รัสเซีย ​ใน​ปีนี้ ​

​เว็บไซต์​ประกอบด้วย​ข้อมูล​เกี่ยวกับ​ประเทศ​ไทย​โดย​รวม ​สถาน​ที่​จัดงาน​ในประเทศ​ไทย ​สถาน​ที่​ 
ท่องเ​ที่ยว ​ผู้​ประกอบการ​ไมซ์​ในประเทศ​ไทย ​และ​อื่นๆ​ ​ที่​เป็น​ประโยชน์​ต่อ​นัก​เดินทาง​ไมซ์​และ​ 
นัก​จัดงาน​จาก​ทั่วโลก ​นอกจากนี ้ ​ที​เส็บ​ยัง​ได้​จัดทำ�​เครื่องมือ​สื่อ​การ​ตลาด​และ​ส่งเสริม​การ​ขาย​ออนไลน์​
สำ�หรับ​ผู้​ประกอบการ​ไมซ์​ชาวไทย ​โดย​มี​วัตถุ​ประสงค์​ให้​ผู้​ประกอบการ​ใช้​เครื่องมือ​ดังกล่าว​ใน​การ​
สร้างสรรค์​สื่อ​การ​ขาย​ด้วย​ตน​เอง ​โดย​สามารถ​เลือก​รูป​แบบ​และ​จัดทำ�​เนื้อหา​โดย​ใช้​ฐานข้อมูล​ใน​
เว็บไซต์​ได้​ตาม​ความ​ต้องการ ​พร้อม​ทั้ง​ยัง​สามารถ​ดาวน์โหลด​ส่ือ​การ​ขาย​ใน​เว็บไซต์​ไป​พัฒนา​ต่อ​ยอด​ใน​
การ​ประชา​สัมพันธ์​ธุรกิจ​ของ​ตน ​ซึ่ง​จะ​ช่วย​ให้​ผู้​ประกอบการ​ประหยัด​ทั้ง​เวลา​และ​งบประมาณ​ใน​การ​ 
จัดทำ�​สื่อ​การ​ขาย​ดิจิตอล

​นอกจากนี้ ​ที​เส็บ​ยัง​ได้​พัฒนา​โครงการ​ส่งเสริม​การ​ตลาด​ออนไลน์​สำ�หรับ​ตลาด​ไมซ์​ในประเทศ ​และ ​ 
ตลาด​ไมซ์​ต่างประเทศ ​โดย​ใน​ส่วน​ของ​ตลาด​ไมซ์​ต่างประเทศ​นั้น ​จะ​ดำ�เนินการ​ใน ​3​ ​โครงการ​หลัก ​ได้​แก่  
​1​.​ S​p​i​c​e​ ​u​p​ ​Y​o​u​r​ ​B​u​s​i​n​e​s​s​ ​A​g​e​n​d​a​ ซึ่ง​ที​เส็บ​ได้​ร่วมมือ​กับ​การ​ท่องเ​ที่ยว​แห่ง​ประเทศ​ไทย ​บริษัท ​
การ​บิน​ไทย ​จำ�กัด ​(​มหาชน)​ ​กรม​ส่งเสริม​การ​ค้า​ระหว่าง​ประเทศ ​กระทรวง​พาณิชย์ ​และ ​V​I​S​A​ ​ทำ�การ​
รวบรวม​สิทธิ​พิเศษ​รวม​ทั้ง​สินค้า​และ​บริการ​ต่างๆ​ ​เช่น ​บัตร​โดยสาร​เครื่องบิน ​กอล์ฟ ​สปา ​สถาน​บันเทิง ​
บริการ​อินเตอร์เน็ต ​มา​นำ�เสนอ​ให้​กับ​กลุ่ม​ผู้​แสดง​สินค้า​และ​นัก​เดินทาง​กลุ่ม​ไมซ์​ที่มา​ร่วมงาน​แสดง​
สินค้า​ในประเทศ​ไทย ​ทั้งนี้ ​เพื่อ​สร้าง​ความ​ประทับ​ใจ​และ​ประสบการณ์​ที่​ดี ​รวม​ทั้ง​ช่วย​เพิ่ม​การ​ใช้จ่าย​
และ​ระยะเวลา​พำ�นัก​ของ​นัก​เดินทาง​ไมซ์​ในประเทศ​ไทย ​โดย​จะ​เปิดตัว​โครงการ​อย่างป็น​ทาง​การ​ใน​
เดือน​เมษายน​นี้ ​

​2​.​ ​I​t​i​n​e​r​a​r​y​ ​C​o​n​t​e​s​t​ ​เป็นการ​จัด​ประกวด​การ​วาง​แผน​จัดโปร​แกรม​การ​เดินทาง​ท่องเ​ที่ยว​ก่อน​
หรือ​หลัง​การ​ประชุม​ในประเทศ​ไทย ​โดย​มี​จุด​มุ่งหมาย​เพื่อ​แนะนำ�​สถาน​ท่ี​จัดงาน​ไมซ์ ​และ​กิจกรรม​ท่ี​ 
น่า​สน​ใจ​ต่างๆ​ ​ในประเทศ​ไทย​ให้​แก่​ผู้จัดงาน​ไมซ์ ​นัก​เดินทาง​กลุ่ม​ไมซ์​และ​ประชาชน​ทั่วไป​โดย​จะ​เริ่ม​
ดำ�เนิน​โครงการ​ใน​เดือน​พฤษภาคม​นี้

​3​.​ ​D​r​e​a​m​ ​M​e​e​t​i​n​g​ ​C​o​n​t​e​s​t​ ​กิจ​กรรมการ​ตลาด​ออนไลน์​บน​เฟส​บุ๊ค​ที่​เปิดโอกาส​ให้​นัก​เดินทาง​ไมซ์​
จาก​ทั่วโลก​ร่วม​เล่น​เกมจัดงาน​ไมซ์​ออนไลน์​เพ่ือ​ชิงรางวัล​แพ็ค​เกจ​ท่องเ​ที่ยว​ประเทศ​ไทย ​โดย​จะ​เริ่ม​
ดำ�เนิน​โครงการ​ใน​เดือน​สิงหาคม ​2​5​5​7​ ​

​ด้าน​การ​ทำ�​ตลาด​ออนไลน์ภาย​ในประเทศ​ที​เส็บ​จะ​ดำ�เนิน​โครงการ ​“​M​I​C​E​ ​i​n​ ​T​h​a​i​l​a​n​d​”​ ​ซึ่ง​มี​
วัตถุ​ประสงค์​เพื่อ​ส่งเสริม​ให้​เกิด​การ​จัด​ประชุม ​สัมมนา ​และ​การ​แสดง​สินค้า​ในประเทศ​ไทย ​โดย​
มี 4​ ​กิจกรรม​หลัก​ท่ี​จะ​เกิดขึ้น​ตลอด​ทั้งปี ​ได้​แก่ ​T​h​a​i​l​a​n​d​ ​M​I​C​E​ ​V​e​n​u​e​s​ ​A​w​a​r​d​s​ ​2​0​1​4​ ​ 
กิจ​กรรมการ​โหวต​เพื่อ​คัดเลือกสุดยอด​สถาน​ที่​จัด​ประชุม​ใน​เมืองไทย ​ ​M​I​C​E​ ​P​h​o​t​o​ ​C​o​n​t​e​s​t​ ​@ ​I​G​ ​ 
P​r​o​j​e​c​t​ ​ที่​เปิดโอกาส​ให้​ผู้​ใช้​อินส​ตา​แกรม​ร่วม​ส่ง​ภาพ​ประทับ​ใจ​จาก​ประสบการณ์​การ​เข้าร่วม​กิจกรรม​
ไมซ์​ในประเทศ​ไทย​เพื่อ​ชิงรางวัล​ทุก​เดือน ​S​h​a​r​e​ ​a​n​d​ ​L​i​k​e y​o​u​r​ ​M​I​C​E​ ​E​x​p​e​r​i​e​n​c​e​s​ ที่​เปิด
โอกาส​ให้​หน่วยงาน ​องค์กร ​บริษัท​ต่างๆ​ ​ส่ง​ภาพ​การ​จัด​กิจกรรม​ไมซ์​ใน​เมืองไทย​ที่​น่า​ประทับ​ใจ​เพ่ือ​ 
ชิงรางวัล ​และ ​M​I​C​E​ ​G​u​r​u​ ​บริการ​ออนไลน์​จาก​ที​เส็บ​ ใน​การ​ให้บริการ​ข้อมูล​และ​ไขข้อ​ข้อง​ใจ​ทุก​ 
คำ�​ถาม​ที่​เกี่ยวกับ​การ​จัด​กิจกรรม​ไมซ์​ในประเทศ​ไทย​ผ่าน​เฟส​บุ๊ค ​

​ด้วย​ประสิทธิภาพ​ของ​สื่อ​ออนไลน์​ประกอบ​กับ​โครงการ​ส่งเสริม​การ​ตลาด​ต่างๆ​ ​ตลอดปี ​2​5​5​7​ ​ที​เส็บ​
เชื่อ​ว่า​จะ​สามารถ​เพิ่มจำ�นวน​นัก​เดินทาง​กลุ่ม​ไมซ์​ที่​เข้ามา​ในประเทศ​ไทย​ได้​มากขึ้น ​รวม​ท้ัง​จะ​สามารถ​
ช่วย​ผลักดัน​ให้​ผู้​ประกอบการ​ไมซ์​ไทย​มี​โอกาส​พัฒนา​ช่องทาง​การ​ตลาด​ออนไลน์​และ​เพ่ิม​ศักยภาพ​ใน​
ระดับ​ท่ี​สูงขึ้น ​อัน​จะ​ส่งผล​ดี​ต่อ​การ​ขยายตัว​ทาง​ธุรกิจ​โดย​รวม​ของ​ประเทศ​ไทย ​และ​ทำ�​ให้​ประเทศ​ไทย​
เป็น​จุดหมาย​ปลายทาง​ของ​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ระดับโลก​ต่อไป
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TCEB reveals its aggressive marketing plan through the online world, targeting 
MICE group from around the world by launching the most advanced information 

centre website and comprehensive MICE promotion plan which aims to penetrate 
varied markets domestically and internationally. The plan also aims to drive the 
private sector to develop digital marketing plans in a bid to strengthen Thailand as a 
destination for MICE events at regional level. 

	 Recognising the importance and potential of online media that can create perception 
and publicize Thailand as a destination for MICE events, including conventions and 
trade shows to target groups more efficiently, quickly and broadly, TCEB, therefore, 
formulates the online marketing plan 2014 to promote brand image and drive the 
potential of MICE business in Thailand to be widely known at both domestic and 
international levels. The plan emphasizes the participation of the business sector in 
the MICE industry including a group of MICE organizers, MICE travellers, MICE business 
partners both at domestic and international levels as well as entrepreneurs from the 
private sector in order to strengthen Thailand’s overall MICE industry in the long run.  

	 TCEB’s online marketing plan 2014 will operate three main programs. The plan 
starts with the development of the website of www.businesseventthailand.com to 
become an integrated information centre which gathers the most updated and modern 
MICE industry information for the target groups worldwide. Initially, the website will 
be developed in three languages: Thai, English and Chinese. There will be 5 more 
languages including Japanese, Vietnamese, Indonesian, Korean and Russian added into 
the website this year. 

The website features information about the overview of Thailand, venues in Thailand, 
tourist attractions, MICE operators in Thailand and more, which will be beneficial for 
MICE travellers and event organizers from around the world. Furthermore, TCEB also 
formulates marketing tools and online promotion plans for Thai MICE operators with 
the objective of encouraging entrepreneurs to use such tools to create creative sales 
media by themselves. Entrepreneurs can choose the format and create contents by 
using a content database in the website as needed. They can also download sales 
media from the website for further development in promoting their own business. This 
will allow operators to save both costs and time in preparing digital sales media. 

In addition, TCEB has developed an online marking promotion project for the MICE 
market both domestically and internationally. For the international MICE market, TCEB 
plans to operate three main projects. 1. Spice up your Business Agenda for which TCEB 
has partnered with the Tourism Authority of Thailand (TAT), Thai Airways International 
Public Company, The Department of International Trade Promotion, Ministry of 
Commerce and VISA. Under this project, MICE travellers and trade exhibitors who 
come to visit or organise the event in Thailand will be exclusively offered air tickets, 
golf tickets, spa tickets, tickets for entertainment venues and internet services. This is 
to build a good impression and great experiences. This will boost spending and help 
extend the length of stay of MICE travellers in Thailand. The project is expected to be 
launched officially in April.

2. Itinerary Contest: The project is a contest which encourages participants to arrange 
programs before and after meeting events in Thailand. This aims to introduce MICE 
venues and various interesting activities in Thailand for MICE organisers and business 
travellers as well as the general public. The project is expected to begin this May. 

3. Dream Meeting Contest: The contest is an online marketing activity on Facebook 
that opens opportunities for business travellers from around the world to play games 
to win MICE travel packages in Thailand. The contest is expected to begin in August 
2014.

For operating online marketing plans in Thailand, TCEB will run “MICE in Thailand” 
which aims to promote meetings, conferences and trade shows in Thailand through 
4 main activities which will take place throughout the year. These include Thailand 
MICE Venues Awards 2014, an activity allowing participants to cast a vote for their 
favourite places in Thailand, MICE Photo Contest @IG Project that allows Instagram 
users to send the photos to share experiences to win monthly prizes, Share and 
Like your MICE Experiences that allows agencies, organisations and companies to 
send photos of MICE activities in Thailand to win prizes and MICE Guru, an online 
service initiated by TCEB for providing information and answering queries about MICE 
activities in Thailand on Facebook.

 With the efficiency of online media combined with various marketing promotion 
projects throughout 2014, TCEB believes that this will help increase the number of MICE 
travellers coming to Thailand. It will also help encourage Thai MICE entrepreneurs to 
develop online marketing channels and can help enhance their online marketing 

channels to a higher level. This will provide a positive result for the overall business 
expansion in Thailand and will make Thailand a global MICE destination.

TCEB REVEALS ONLINE  
MARKETING PLAN IN 2014  
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ตลาดไมซ์ในประเทศ กระตุ้นเศรษฐกิจไทยปีม้า

SPECIAL FEATURE

ปจจุบัน ​ตลาด​อุตสาหกรรม​ไมซภาย​ในประเทศ​สามารถ​สราง​รายได​คิด​เปน​จำ�นวน ​1​ ​ใน ​5​ ​ของ​
รายได​ที่​มาจาก​อุตสาหกรรม​ไมซ​ทั้งหมด ​ซึ่ง​ที​เส็บ​เห็นวา​ยังมี​ศักยภาพ​ท่ี​จะ​เติบโต​ได​อีก​มาก​จึง​

มี​แนวคิด​ที่​จะ​กระตุน​การ​เติบโต​ของ​ตลาด​ไมซภาย​ในประเทศ​ให​สอด​รับ​กับ​กลยุทธ​หลัก ​3​ ​ประการ ​
ใน​ป  ​2​5​5​7​ ​อัน​ได​แก  ​1​.​ ​W​i​n​ ​การ​กระตุน​ให​เกิด​การ​จัดงาน​ไมซ​ในประเทศ​ไทย ​2​.​ ​P​r​o​m​o​t​e​ ​ 
การ​ประชา​สัมพันธ​ประเทศ​ไทย​ใน​ฐานะ​จุดหมาย​การ​จัดงาน​ไมซ​คุณภาพ​ระดับโลก 3​.​ ​D​e​v​e​l​o​p​ ​
การ​พัฒนา​บุคลากร ​ผู​ประกอบการ ​​และ​ทุก​ภาค​สวน​ที่​เกี่ยวของ​ใน​อุตสาหกรรม​ไมซ​ทั้ง​ระบบ​สู​ความ​
เปนเลิศ ​

​แนวทาง​การ​กระตุน​ให​เกิด​การ​จัดงาน​ไมซ​ในประเทศ​เพิ่มขึ้น ​ภาย​ใน​ปนี้​ที​เส็บ​จะ​เนน​เจาะ​ 
กลุม​ราชการ ​สราง​กระ​แส​ให​เกิด​การ​จัด​ประชุม​สัมมนา​นอก​สถาน​ที่ ​โดยเฉพาะ​ชวง​โลว​ซี​ซั่น ​ 
พรอม​ทั้ง​เตรียม​เสนอ​ให​มี​การ​ผลักดัน​มาตรการ​ทาง​ภาษี ​2​0​0​%​ ​สำ�หรับ​การ​จัด​ประชุม​สัมมนา​ 
ในประเทศ ​นอกจากน้ี​ จะ​รวมมือ​กับ​ภาคเอกชน​เรง​พัฒนา​บุคลิก​ของ​ไมซ​ซิตี้​​แตละ​เมือง​ให​มี​ 
ลักษณะ​เฉพาะ​สอด​รับ​กับ​การ​สรางงาน​แสดง​สินคา ​เชน ​ผลักดัน​เชียง​ใหม​ให​เปน​เมือง​แหง​หัตถกรรม ​
มี​การ​จัดงาน​ประจำ�ป  ​วางรากฐาน​จาก​ระดับ​จังหวัด​กอน​พัฒนา​ไป​สู​ระดับ​ประเทศ ​ยกระดับ​งาน​
เทศกาล​ประจำ�ป​ของ​เมือง​ขอน​แกน​ให​กาว​สู​ระดับ​ประเทศ ​เชน ​งาน​ไหม​นานาชาติ​ขอน​แกน ​ 
พรอมกับ​สงเสริม​ให​เกิด​การ​กระจาย​งาน​แสดง​สินคา​จาก​สวนกลาง​ออกไป​ยัง​ภูมิภาค​อื่นๆ​ ​ให​
ประชาชน​ได​มี​โอกาส​เขา​ถึง​มากขึ้น

​การ​เปดตัว​โครงการ ​1​s​t​ ​D​o​m​e​s​t​i​c​ ​M​I​C​E​ ​M​a​r​t​ ​หรือ งาน​ไมซ​มารท ​ครั้ง​ที่ ​1​ ​ขึ้น​เปน​ครั้ง​แรก ​มี​
วัตถุ​ประสงค​หลัก​เพื่อ​กระตุน​ตลาด​ไมซภาย​ในประเทศ ​​และ​เปน​เวที​เจรจา​ธุรกิจ​ระหวาง​ผูซ้ือ​และ​
ผูขาย​โดย​ตรง ​สนับสนุน​ให​กลุม​เปาหมาย​ไดรับ​ขอมูล​ขาวสาร​ดาน​ไมซ​ของ​ไทย​อยาง​รวดเร็ว ​​และ​ยัง​
เปนการ​สราง​ความ​รูความ​เขา​ใจ​ใน​อุตสาหกรรม​ไมซ​ให​ผู​ที่​มี​สวน​เก่ียวของ​ในประเทศ​อยาง​ตอเนื่อง ​
โดยเฉพาะ​จะ​เปนการ​ชวย​เสริม​ศักยภาพ​ให​กับ​อุตสาหกรรม​ไมซ​ในประเทศ ​โดยเฉพาะ​ไมซ​ซิตี้​ทั้ง ​ 
5​ ​แหง ​สงผล​ให​มี​การ​ซื้อ​ขายสินคา​และ​บริการ​ไมซ​ในประเทศ​เพิ่มขึ้น ​ผู​ประกอบการ​ไมซ​สามารถ​ 
เขา​ถึง​กลุม​เปาหมาย​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ ​ทำ�​ให​เกิด​การ​กระจาย​ธุรกิจ​การ​คา ​รวม​ทั้ง​รายได​ 
ออกไป​ยัง​ภูมิภาค​ตางๆ​ ​ทั่วประเทศ​มากขึ้น ​ชวย​ฟนฟู​เศรษฐกิจ​ของ​ประเทศ​ใน​ภาพรวม

​นอกจากนี้ ​ที​เส็บ​ยังคง​เดินหนา​ประชา​สัมพันธ​ไมซ​ซิตี้ ​5​ ​แหง ​ได​แก ​กรุงเทพฯ ​เชียง​ใหม ​ขอน​แกน ​
พัท​ยา ​​และ​ภูเก็ต ​อยาง​ตอเนื่อง ​โดย​ชู​เอกลักษณ​และอัต​ลักษณ​ของ​ไมซ​ซิตี้​​แตละ​แหง ​เชน ​กรุงเทพฯ ​
จะ​มี​จุดเดน​ของ​การ​เปน​มหานคร ​พัท​ยา​จะ​เนน​ความ​สวยงาม​ของ​ทะเล ​เชียง​ใหม ​จะ​ชู​ความ​โดดเดน​ 
ดาน​วัฒนธรรม​ลาน​นา ​ภูเก็ต ​โดดเดน​ใน​เร่ือง​สถาน​ท่ี​ของ​การ​ประชุม​ระดับ​หรู ​​และ​ขอน​แกน ​จะ​ชู​ 
จุด​แข็ง​ใน​ฐานะ​ประตู​ท่ี​เปด​สู​อินโดจีน​และ​ศูนยกลาง​ดาน​การ​ลงทุน ​พรอม​กัน​น้ี ที​เส็บ​จะ​ผลักดัน​ให​เกิด 
​การ​ยกระดับ​การ​จัดงาน​ตางๆ​ ​ของ​ทองถิ่น​สู​ระดับ​ประเทศ ​เพ่ือ​สราง​คุณคา​และ​ประสบการณ​ใหม​
ของ​การ​จัดงาน​ไมซ​ในประเทศ​ให​หลากหลาย​และ​แปลก​ใหมมาก​ยิ่งขึ้น ​ในขณะ​เดียว​กัน ​ก็​จะ​พัฒนา​
และ​ประชา​สัมพันธ​เมือง​ไมซ​ทางเลือก​อื่นๆ​ ​ใน​ภูมิภาค​ตางๆ​ ​อาทิ ​สุโขทัย ​พิษณุโลก ​ประจวบคีรีขันธ ​
กระบี่ ​สุ​ราษฎร​ธานี ​ชุมพร ​นครศรีธรรมราช​ และ​อุบลราชธานี ​รวม​ทั้ง​ขยาย​เมือง​ไมซ​แหง​ใหม ​อาทิ ​
นครสวรรค ​ระยอง ​​และ​เขา​ใหญ ​ควบคู​กัน​ไป​ดวย

กลุม​อุตสาหกรรม​เปาหมาย​หลัก​ที่​ที​เส็บ​เล็ง​เห็นวา​เปนกลุม​ลูกคา​ศักยภาพ​สูง​ ได​แก  ​อุตสาหกรรม​
อาหาร ​เกษตรกรรม ​ทองเ​ที่ยว ​ยานยนต  ​ในขณะ​ที่​กลุม​อุตสาหกรรม​การ​ศึกษา ​วิชาชีพ ​​และ​ 
สิ่ง​แวดลอม ​ก็​มี​อัตรา​การ​จัดงาน​ไมซ​สูงมาก​ใน​ปจจุบัน ​นอกจากนี้ ​ยังมี​กลุม​อุตสาหกรรม​ใหม​ที่​
รัฐบาล​สนับสนุน​เปนพิเศษ ​เชน ​ศิลป​วัฒนธรรม ​พลังงาน​สะอาด ​​และ​ธุรกิจ​สรางสรรค  ​ซึ่ง​คาดวา​ 
จะ​เปนกลุม​เปาหมาย​ศักยภาพ​สูง​ท่ี​นา​จับตามอง งาน​ไมซ​มารท​คร้ัง​ที่ ​1​ ​มี​กลุม​ผูซื้อ​จาก​หนวยงาน​
ภาครัฐ​และ​เอกชน ​เชน ​กระทรวง ​กรม ​รัฐวิสาหกิจ ​องคการ​บริหาร​สวน​จังหวัด​และ​ตำ�บล ​บริษัท​
ขนาด​ใหญ ​ชาว​ตางชาติ​ที่ทำ�งาน​ในประเทศ​ไทย ​สมาคม​วิชาชีพ ​​และ​องคกร​ตางๆ​ ​รวม​ทั้งสิ้น ​4​0​0​ ​คน ​ 
จาก ​1​0​0​ ​หนวยงาน ​มา​พบปะ​กับ​ผูขาย ​ได​แก  ​ผู​ประกอบการ​ใน​อุตสาหกรรม​ไมซ​จาก​เมือง​ไมซ​ทั้ง ​ 
5​ ​แหง ​สายการบิน ​​และ​ผู​จัด​บริการ​การ​เดินทาง ​จำ�นวน ​5​0​ ​หนวย ​ตลอดจน​หนวยงาน​ที่​เกี่ยวของ​
อีก​มากมาย ​ ​โดย​จะ​มี​กำ�หนดการ​จะ​หมุนเวียน​กัน​ไป​จัด​ใน​เมือง​ไมซ​อีก ​4​ ​แหง​ที่เหลือ​ใน​ระหวาง​
เดือน​มีนาคม ​–​ ​สิงหาคม​นี้ ​

​และ​สืบ​เนื่องจาก​ความ​สำ�เร็จ​ของ​โครงการ ​“​ลัดฟา​ประชุม​เมืองไทย.​.​.​อิ่ม​ใจ.​.​.​ตามรอย​พระ​ราช​ดำ�ริ”​ ​
เม่ือ​ป​ท่ีผานมา​ที​เส็บ​ได​นำ�​โครงการ​นี้​มา​สานตอ​ใน​ปนี้​เพ่ือ​เปน​สวนเสริม​ใน​แผน​กระตุน​ตลาดภาย​ใน 
ประเทศ ​โดย​นำ�​กลุม​เปาหมาย​เยี่ยมชม​เสนทาง​ตัวอยาง​ใน​พื้น​ที่​โครงการ​อัน​เนื่อง​มาจาก​พระ​ราช​ดำ�ริ​ 
ใน​พระบา​ทสมเด็จ​พระเจา​อยู​หัว​ใน​จังหวัด​ตางๆ​ ​รวม​ถึง​การ​จัด​แฟมทริป​นำ�​ชม​เสนทาง​ตัวอยาง​ 
สงเสริม​อุตสาหกรรม​ไมซ​ใน​สวน​ของ​การ​ประชุม​และ​การ​ทองเ​ที่ยว​เพื่อ​เปน​รางวัล

​ในดาน​การ​สงเสริม​ธุรกิจ​การ​แสดง​สินคา​นั้น ​ที​เส็บ​ให​ความ​สำ�คัญกับ​การ​ทำ�​ตลาด​การ​คา​ใน​จังหวัด​
ชาย​แดน​ประเทศ​เพื่อนบาน ​เชน ​เชียงราย ​หนองคาย ​สระ​แกว ​เพื่อ​ดึง​นัก​เดินทาง​ไมซ​จาก​ประเทศ​
เพื่อนบาน​ให​เขามา​ทำ�​ธุรกิจ​ในประเทศ​ไทย​หรือ​ซื้อ​ธุรกิจ​ไทย​ไป​ตอ​ยอด​ในประเทศ​ของ​ตน ​โดย​ถือ​
เปนการ​เตรียม​ความ​พรอม​ของ​ตลาด​ดี​ไมซ  ​หรือ ​ตลาดภาย​ในประเทศ​สู​การ​ยกระดับ​มาตรฐาน​
อุตสาหกรรม​ไมซ​​และ​การ​พัฒนา​ตลาดภาย​ใน​ภูมิภาค ​หรือ ​I​n​t​r​a​ ​R​e​g​i​o​n​ ​โดยเฉพาะ​เมื่อ​กาว​เขาสู​
ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน ​หรือ ​เอ​อีซี ​

​ในขณะ​ที่​นโยบาย​หลัก​ทาง​ดาน​การ​พัฒนา​นั้น ​ที​เส็บ​ได​ประสาน​ความ​รวมมือ​กับ​หนวยงาน​ภาคี ​เชน ​
T​I​C​A​ ​​และ ​T​E​A​ ​เพื่อ​สราง​มาตรฐาน​สำ�หรับ​ผู​ประกอบการ ​หรือ ​C​e​r​t​i​f​y​ ​S​u​p​p​l​i​e​r ​โดยเฉพาะ​อยาง
ยิ่ง​ใน​ไมซ​ซิตี้ ​โดย​ให​ความ​สำ�คัญ​ใน​เรื่อง​ความ​ปลอดภัย​สำ�หรับ​สถาน​ประกอบการ ​เปนตน ​

​ทั้งนี้ ​ที​เส็บ​เชื่อมั่น​วา​จาก​กลยุทธ​ทาง​การ​ตลาด​และ​มาตรการ​ตางๆ​ ​ที่​ออกมา​นี้​จะ​มีสวนชวย​ให​ 
ตลาด​ไมซภาย​ในประเทศ​เติบ​โตข้ึน ​ในขณะ​เดียว​กัน​ก็​เปนการ​พัฒนา​คุณภาพ​อุตสาหกรรม​ไมซ​ 
อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ท้ัง​ใน​เร่ือง​ของ​มาตรฐาน​ผู​ประกอบการ ​ทักษะ​ความรู​ของ​บุคลากร ​​และ​ศักยภาพ​ 
ของ​การ​ใหบริการ​ใน​อุตสาหกรรม​ไมซ​ใน​ภูมิภาค​ตางๆ​ ​ได​ครอบคลุม​ท่ัวประเทศ​มาก​ยิ่งขึ้น ​โดย 
​ที​เส็บ​คาด​วาการ​แผนการ​ดำ�เนินงาน​เพื่อ​กระตุน​ตลาด​ไมซภาย​ในประเทศ​จะ​สามารถ​เพิ่มจำ�นวน​ 
นัก​เดินทาง​ไมซ​ได​รอยละ ​2​ ​​และ​เพิ่ม​ผล​กำ�ไร​จาก​เดิม​ได​ถึง​รอยละ ​4​ ​ใน​ปนี้​
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D-MICE Mart to boost Thai economy
MICE is one of the most promising industries contributing to the country’s 

economy. In terms of market share, the domestic market currently accounts for 
around one-fifth of all revenue generated by Thailand’s MICE industry, and its share 
is growing. 

With this in mind, TCEB has initiated a marketing campaign to stimulate the domestic 
MICE market in line with its corporate strategies for 2014. These include: 1. WIN: 
Encouraging the holding of major events in Thailand. 2. PROMOTE: Promoting 
Thailand as a world-class, high-quality MICE destination. 3. DEVELOP: Improving 
skilled personnel, entrepreneurs and all parties concerned in the Thai MICE ecosystem 
towards excellence. 

	 To encourage the staging of more events in Thailand, TCEB will focus on government 
agencies with a promotion plan to encourage more onsite meetings, especially during 
the low-season. In addition, TCEB is working with the government to drive support 
for 200% tax exemption for agencies and associated parties who arrange meetings in 
Thailand. A collaboration with the private sector to identify characteristics for each 
MICE city that will match various exhibitions is also proceeding. For example, Chiang 
Mai is characterised as a city of handicrafts. To develop the MICE industry at regional 
level, TCEB will implement MICE events in each province and elevate the stature of 
local and regional MICE events to national level. A good example is the Silk Festival 
in Khon Kaen. Similar events and exhibitions will be staged across the country with 
the aim of attracting more visitors. 

The first Domestic MICE Mart is a key activity to stimulate the domestic MICE industry. 

It also serves as a platform for direct business negotiations for buyers and sellers. The 
event is also instrumental in creating better understanding about the MICE industry 
among stakeholders, in turn strengthening domestic MICE industry capabilities and 
boosting the domestic MICE market, especially in the five designated MICE cities. 
Moreover, entrepreneurs will be able to reach their target groups, thereby dispersing 
revenues and trade and business potential to different regions. As such, D-MICE Mart 
is poised to greatly contribute to the country’s economy. 

Meanwhile, TCEB will continue to promote the five MICE cities, including Bangkok, 
Chiang Mai, Khon Kaen, Pattaya, and Phuket, by highlighting the unique identity of 
each city. For example, Bangkok, “The Metropolis”; Pattaya, “The Festive Seaside”; 
Chiang Mai, “The Lanna MICE Destination”; Khon Kaen, “The Indo-China Gateway”; 
and Phuket, “The Luxury Festive”. Meanwhile, TCEB will implement elevation of local 

events to national level to offer new experiences and diversity of MICE events in 
Thailand. Add to all this extension of MICE locations to different regions, including 
Sukhothai, Phitsnulok, Prachuap Khiri Khan, Krabi, Surat Thani, Chumphon, Nakhon Si 
Thammarat, and Ubon Ratchathani, plus new emerging MICE cities such as Nakhon 
Sawan, Rayong, and Khao Yai.

Regarding potential target groups by industry, TCEB will focus on food, agriculture, 
tourism, and the auto industry. Education, careers, and environment industries are also 
seeing continuous growth in MICE events. Then there are certain emerging sectors 
and industries that the government specially supports, including arts & culture, clean 
energy, and creative businesses, all of which are also among the TCEB’s target groups. 

The 1st Domestic MICE Mart was attended by over 400 delegates from around 
100 agencies in both the public and private sectors, including ministries, local 
administrations, companies, expatriate associations, professional associations, and 
other organisations. The delegates had the opportunity to review 50 MICE offerings, 
ranging venues, airlines, tour operators and other related businesses. The Domestic 
MICE Mart will be rotated to the other four MICE cities from March – August 2014. 

Following the great success of “Domestic MICE: A Royal Trail Inspiration Project” last 
year, TCEB moved to create a second iteration this year as part of its domestic MICE 
market stimulation plan. The project includes a familiarization trip to visit the Royal 
Initiatives Project while targeting domestic meetings and incentive travel groups. 

In staging these trade exhibitions, TCEB will prioritize trade in border areas around 
Chiang Rai, Nong Khai, and Sakaew with a view to drawing MICE travellers from 
neighbouring countries and building a solid foundation for intra-regional MICE in 
preparation for the Asean Economic Community (AEC).

Regarding its development policy, TCEB is collaborating with several allied agencies, 
including TICA and TEA, to create a benchmark for MICE entrepreneurs dubbed 
“Certify Supplier”. This initiative is especially focused on MICE cities while also 
concentratingon raising security management standards.

TCEB believes that the aforementioned marketing strategy and proactive measures 
will greatly contribute to growth in the domestic MICE industry. It also expects to 
raise the standard of MICE personnel, entrepreneurs, and services at both a regional 
and national level. 

Implementation of this year’s domestic MICE marketing plan is expected to result in 
a 2% increase in MICE traffic and raise revenues by around 4%.
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NEWS IN BRIEF

เอกอัครราชทูตไทยในภูมิภาคยุโรป 
ร่วมพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ไทย

Ambassadors of the Kingdom of 
Thailand to Promote MICE Industry in 
Europe
Mr. Nopparat Methaveekulchai, the president of 
TCEB (4th from right) joined hand with Mr. Nopadol  
Gunavibool, Ambassador of the Kingdom of Thailand 
to the Kingdom of Belgium, Luxemburg, and the 
European Union  (4th from left), to arrange ‘the 
Promotion of Thailand’s MICE Industry in Europe 
Seminar’ at the Royal Thai Embassy, Brussels, 
Belgium, together with the ambassadors and 
representatives of the Kingdom of Thailand to the 
Kingdom of the European Union from 14 countries 
to discuss on the development of Thailand’s MICE 
promotion in Europe.

TCEB takes lead with recovery plan for 
Thailand’s MICE industry

Kavin Intertrade joins Diversified 
Communication Asia to lift Thailand’s 
trade show business in ASEAN 

TCEB taps the Middle East market, 
joining GIBTM 2014

ทีเส็บรุดหน้าทำ�แผนฟ้ืนฟูอุตสาหกรรม 
การประชุมของประเทศไทย 

Kavin Intertrade จบัมอื Diversified 
Communication Asia ยกระดบังานแสดง
สนิค้าแห่งอาเซยีน
ทเีสบ็เดนิหน้าขับเคล่ือนอตุสาหกรรมการแสดงสนิค้านานาชาติ
ตามแผนยทุธศาสตร์ปี 57 ด้วยการเป็นผู้เชือ่มโยงโอกาสทาง
ธรุกจิ เพือ่พฒันาเครอืข่ายทัง้ภาครฐัและเอกชน โดยล่าสดุได้ 
จบัคู่บริษทั กวิน อนิเตอร์เทรด (Kavin Intertrade) ซึง่เป็น 
ผู้จดังานสัญชาติไทย ให้เกดิการเจรจาธรุกิจร่วมทนุกันกบับริษัท
ผูจ้ดังานแสดงสนิค้าชัน้น�ำของโลกจากสหรฐัอเมรกิา ได้แก่ 
บรษิทั ไดเวอร์ซฟิายด์ คอมมูนเิคชัน่ส์ เอเชยี (Diversified 
Communications Asia) ซึง่มคีวามเชีย่วชาญในอตุสาหกรรม
อาหาร โดยทัง้สองบรษิทัจะร่วมกนัท�ำงานและยกระดบัการ 
จดังาน Thailand Franchise and Business Opportunities 
(TFBO) และงาน Thailand Retail, Food & Hospitality 
Services (TRAFS) ให้เติบโตขึ้น เพื่อตอกย�้ำศักยภาพ
ประเทศไทยในการจดังานแสดงสินค้านานาชาตแิละเป็นเวที
การจัดงานแสดงสินค้านานาชาติของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน

บุกตลาดตะวันออกกลาง ร่วมงาน GIBTM 
2014 

GIBTM 2014

As part of its strategic plan for 2014 to drive 
Thailand’s international exhibition industry, TCEB 
has been working as a business connector/facilitator 
in a bid to develop networks with both public and 
private sectors. Recently, TCEB, in collaboration 
with Kavin Intertrade, a Thai events organiser, has 
succeeded in entailing creation of a joint venture 
with Diversified Communications Asia, a top 
American company in the food industry. The two 
companies will work together to grow and lift the 
standard of two trade shows – Thailand Franchise 
and Business Opportunities (TFBO) and Thailand 
Retail, Food & Hospitality Services (TRAFS). This, in 
turn, will strengthen Thailand’s potential as a venue 
for international fairs and a stage for organising 
ASEAN international trade shows. 

ทีเส็บเข้าร่วมงานเทรดโชว์ The Gulf Incentive, Business 
Travel and Meetings Exhibition หรือ GIBTM 2014 ซ่ึง 
จัดข้ึน ณ เมืองอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรสต์ โดยนำ� 
ผู้ประกอบการไทยท้ังโรงแรม ศูนย์ประชุม และ บริษัทนำ�เท่ียว
จำ�นวน 5 รายเข้าร่วมงาน โดยในปีน้ีทีเส็บจะหันมากระตุ้นตลาด
ตะวันออกกลางมากย่ิงข้ึนเน่ืองจากตัวเลขการเติบโตในไตรมาส
ท่ี 1 น้ันสูงถึง 525% จากจำ�นวนนักเดินทางจากตะวันออกกลาง
ท่ีเข้ามาในไทยมากข้ึน อาทิ ซาอุดิอาระเบีย คูเวต อิสราเอล 
ตุรกี และจะเน้นการดำ�เนินงานใน 2 ประเด็นหลัก คือ รักษา
ทิศทางการเติบโตของจำ�นวนนักเดินทางกลุ่มไมซ์ให้ยังคงอยู่ใน 
แนวบวก เพ่ือให้สามารถรักษาส่วนแบ่งตลาดไว้ให้ได้ และ
พยายามเพ่ิมค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้ามาจัดงานไมซ์และ 
วันพักเพ่ือให้รายได้เป็นไปตามเป้าหมาย

TCEB joined “The Gulf Incentive, Business Travel 
and Meetings Exhibition or GIBTM 2014”. The event 
is held at Abu Dhabi, the United Arab Emirates. 
This year, TCEB will focus more on the Middle 
East market which grew by 525% in Q1 in terms 
of increased trips to Thailand by travellers from 
countries such as Saudi Arabia, Kuwait, Israel and 
Turkey. TCEB aims to emphasize two main marketing 
tactics: (i) maintaining the growth in MICE travellers 
and market share and (ii) raising rates for MICE 
events and extending the length of stay so as to boost 
revenues to meet higher targets.

นายนพรัตน์ เมธาวีกุลชัย ผู้อำ�นวยการ ทีเส็บ (ท่ี 4 จากขวา) 
และนายนพปฎล คุณวิบูลย์ เอกอัครราชทูต ณ กรุงบรัสเซลส์ 
ราชอาณาจักรเบลเยียม (ท่ี 4 จากซ้าย) ร่วมจัดการประชุมเพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ของไทยในภูมิภาคยุโรป 
ณ สถานทูตไทยในกรุงบรัสเซลส์ เบลเยียม โดยมีเอกอัครราชทูต
ไทยประจำ�ภูมิภาคยุโรปเข้าร่วมท้ังส้ินกว่า 14 ประเทศ เพ่ือ
หารือการส่งเสริมอุตสาหกรรมไมซ์ไทยในภูมิภาคยุโรปร่วมกัน 

TCEB, in response to Thailand’s current political 
situation, organised a meeting to discuss and develop 
a recovery plan to help and support Thailand’s 
meetings industry. Held at JW Marriott Hotel, the 
meeting was joined by experts from related sectors 
operating in international markets, including Thai 
Hotel Association members, airlines and DMCs. 
Thailand Incentive and Convention Association 
(TICA) also joined the meeting, led by its President 
and executives.

ทีเส็บ จัดงานประชุมเพ่ือหารือและพัฒนาแผนฟื้นฟูเพ่ือให้ความ
ช่วยเหลือและสนับสนุนอุตสาหกรรมการประชุมในประเทศไทย 
เพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์ทางการเมืองของประเทศไทย
ในปัจจุบัน 

งานประชุมดังกล่าวจัดข้ึนท่ี โรงแรม JW Marriott มีผู้เช่ียวชาญ
จากภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินงานในตลาดต่างประเทศ 
เช่น สมาคมโรงแรมไทย สายการบินต่างๆ รวมถึง บริษัททัวร์
ท่ีมีความสามารถในการบริหารจัดการท่องเท่ียวในรูปแบบ
พิเศษๆ หรือท่ีเรียกว่า DMCs และสมาคมส่งเสริมการประชุม
นานาชาติ (ไทย) หรือ ทีก้า นำ�โดยประธานและเหล่าผู้บริหาร 
เข้าร่วมการประชุม 
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TCEB heightens Thailand’s MICE standard venues to the 
regional level and is in high gear in integrating ASEAN 

MICE collaboration networks with the hope of changing 
competitors into partners under the project “ASEAN 
Networking on MICE: Public & Private Partnership”. This is 
to push forward the MICE business to become one of the 
strengths of ASEAN and to enhance the potential of ASEAN 
as a destination for MICE travellers from around the world. 

TCEB gets the green light at the ASEAN Tourism Forum to 
host the “ASEAN Networking on MICE: Public & Private 
Partnership” to open the platform for the public and private 
sector to share experiences in MICE business development 
and operations in each country and to continue to tighten 
mutual cooperation in order to strengthen the ASEAN 
mechanism in the whole system, resulting in further 
development of MICE business in ASEAN. 

The project is run by the agents responsible for developing 
MICE business from 8 ASEAN member countries, including 
Thailand, Singapore, Malaysia, Indonesia, Vietnam, Laos, 
Cambodia and Myanmar. Representatives from 8 ASEAN 
countries join the project for discussion on the framework 
and the possibility of business cooperation at each level 
to prepare readiness and develop ASEAN’s MICE industry 
systematically. All member countries agreed to raise the 
issue of the ASEAN MICE industry as a national agenda 
because each country has its own strengths and potential 
which can be integrated for stronger cooperation. If we 
have strong cooperation and unity, this will contribute to 
the further growth of the MICE industry in ASEAN on the 

with related agencies Thailand’s MICE industry and 
leadership for the development of ASEAN MICE industry 
standards. 

On this occasion, TCEB was honoured by Mr. Eddy Krismeidi 
Soemawilaga, Senior Officer, ASEAN Secretariat who spoke 
of the potential and direction for promoting MICE business 
in ASEAN, together with promoting transportation within 
the region, pushing forward the plan to formulate the 
ASEAN MICE Venue Standard (AMVS), initiated by TCEB 
and previously approved by the committee at the tourism 
meeting.

There were also discussions and presentations from 
representatives of ASEAN member countries on various 
issues such as promoting mutual cooperation among 
member countries in organising activities together 
rather than competing. Other issues discussed included 
development and raising the ASEAN MICE Venue Standard 
(AMVS) together with skills and knowledge development 
of personnel in the form of study courses and training. 
For the conclusion of the seminar, member countries 
agreed that it should establish a working group consisting 
of experts in each profession, including agencies from 
both the public and private sectors, to share their ideas 
and practices guideline for the development of the MICE 
industry in 3 aspects: Standards for MICE venues, Skilled 
MICE personnel, and Marketing strategies. These will be 
further developed to become a formal framework and 
conclusions will be further presented to the next ASEAN 
Tourism forum meeting.

‘MICE’ - the bright future of ASEAN 
world stage which benefits the overall ASEAN economy, 
especially when the ASEAN Economic Community takes 
place in 2015.  

Looking at the figures from the report on the ASEAN 
Business Travel Marketing Strategies 2012, over 87 million 
international tourists travelled to the ASEAN region. 46% 
of these are tourists from ASEAN countries. The number of 
ASEAN travellers is expected to increase to 118.63 million 
in 2017, up by 35% from 2012. If the MICE industry were 
to contribute in a similar proportion to current level that 
would equate 12 million arrivals in 2017 with 20% growth 
in revenues from tourism alone. It is clear that from now 
on, the MICE industry will become a solid foundation for 
overall economic development of the region. 

Meetings and discussions of MICE and tourism members 
in ASEAN is considered a way to promote and develop 
the MICE industry in ASEAN in nine strategic platforms, 
including 1. Trade Strategy 2. Funding Strategy 3. Branding 
Strategy 4. Client Facilitation Strategy 5. Dispersal Strategy 
6. Intra ASEAN Strategy 7. Short Haul Market Strategy 
8. Integrated Marketing Strategy 9. Market Segmentation 
Strategy. 

This time, Thailand has initiated preliminary discussions on 
three strategies 1. Trade and Investment which focuses on 
promoting ASEAN MICE markets. 2. Promoting travelling 
within the region by discussing with related agencies to 
bring global events to the ASEAN region and to enhance 
the idea of taking turns to organise MICE events within the 
region. 3. Branding and customer facilitation by discussing 

ASEAN CORNER

เมื่อ​เปิด​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​ใน​ปี พ.​ศ.​ 2​5​5​8​ ​ที่​จะ​ถึง​นี้ ​

​หาก​มอง​ตัวเลข​จาก​รายงาน​กลยุทธ์​ส่งเสริม​การ​ตลาด​กลุ่ม​นัก​เดินทาง​ธุรกิจ​
ของ​อาเซียน ​ใน​ปี ​พ.​ศ.​ 2​5​5​5​ ​มี​นัก​ท่องเ​ที่​ยวนา​นา​ชาติ​เดินทาง​มายัง​ภูมิภาค​
อาเซียน​จำ�นวน​กว่า ​8​7​ ​ล้าน​คน ​โดย​ร้อยละ ​4​6​ ​เป็น​นัก​ท่องเ​ที่ยว​ใน​กลุ่ม​ 
ประเทศ​อาเซียน ​มี​การ​คาดการณ์​ว่า​นัก​ท่องเ​ที่ยว​ใน​อาเซียน​จะ​เพิ่มจำ�นวน​ขึ้น​ 
เป็น ​1​1​8​.​6​3​ ​ล้าน​คน ​ภาย​ใน​ปี ​พ.​ศ.​ 2​5​6​0​ ​หรือ​เพิ่มขึ้น​ร้อยละ ​3​5​ ​จาก​ปี ​ 
พ.​ศ.​ ​2​5​5​5​ ​ซึ่ง​หาก​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ใน​ภูมิภาค​มี​การ​พัฒนา​และ​เติบโต​ใน​
ระดับ​เดียว​กัน​จะ​มี​นัก​เดินทาง​กลุ่ม​ไมซ์​รวม ​1​2​ ​ล้าน​คน​ใน​ปี ​พ.​ศ.​ ​2​5​6​0​ ​ 
คิด​เป็น​รายได้​สูง​ถึง​ร้อยละ ​2​0​ ​ของ​รายได้​จาก​การ​ท่องเ​ที่ยว​เพียง​อย่างเดียว ​
โดย​จะ​เห็น​ได้​ชัดเจน​ว่า​ ต่อจากนี้ อุตสาหกรรม​ไมซ์​จะ​เป็น​รากฐาน​ที่​แข็ง​แกร่ง​
สำ�หรับ​การ​พัฒนา​เศรษฐกิจ​โดย​รวม​ของ​ภูมิภาค

​การ​พบปะ​และ​เสวนา​ของ​สมาชิก​ไมซ์​และ​การ​ท่องเ​ที่ยว​ใน​กลุ่ม​อาเซียน​
ครั้งนี้ ​ถือ​เป็นการ​ดำ�เนินงาน​ตามหลัก​ยุทธศาสตร์​การ​ส่งเสริม​อุตสาหกรรม​
ไมซ์​ใน​อาเซียน ​9​ ​ข้อ ​ได้​แก่ ​1​.​ ​ด้าน​การ​ค้า ​2​.​ ​ด้าน​การ​ลงทุน ​3​.​ ​ด้าน​การ​
สร้าง​แบรนด์ ​4​.​ ​การ​อำ�นวย​ความ​สะดวก​ให้​แก่​ลูกค้า ​5​.​ ​การ​กระจาย​งาน ​ 
6​.​ การ​ส่งเสริม​การ​เดินทางภาย​ใน​ภูมิภาค ​7​.​ ​การ​ส่งเสริม​ตลาด​ระยะ​ใกล้ ​ 
8​.​ ​ยุทธศาสตร์​การ​ผนึก​รวม​ตลาด ​และ ​9​.​ ​การ​จำ�​แนก​กลุ่ม​ตลาด ​โดย​ครั้งน้ี 
​ประเทศ​ไทย​ได้​ริเริ่ม​ให้​มี​การ​หารือ​เบื้องต้น​เกี่ยวกับ ​3​ ​ยุทธศาสตร์ ​ได้​แก่ ​ 
1​.​ ​ด้าน​การ​ลงทุน ​ซึ่ง​เน้น​ความ​ร่วมมือ​ด้าน​การ​ส่งเสริม​ตลาด​ไมซ์​อาเซียน ​ 
​2​.​ ​ด้าน​การ​ส่งเสริม​การ​เดินทางภาย​ใน​ภูมิภาค ​โดย​ได้​หารือ​ถึง​การ​ร่วม​ 
ดึง​งาน​ระดับโลก​เข้าสู่​ภูมิภาค​อาเซียน​และ​การ​ส่งเสริม​ให้​เกิด​การ​จัดงาน​ไมซ์​
หมุนเวียน​ใน​ระดับ​ภูมิภาค ​3​.​ ​ด้าน​การ​สร้าง​แบรนด์​และ​การ​อำ�นวย​ความ​

สะดวก​ลูกค้า ​ซึ่ง​ได้​หารือ​ถึง​ภาพรวม​ของ​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ไทย​และ​การ​เป็น​
ผู้นำ�​ใน​การ​พัฒนา​มาตรฐาน​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ของ​อาเซียน

​ใน​โอกาสนี้ ​ที​เส็บ​ยัง​ได้รับ​เกียรติ​จาก ​M​r​.​ ​E​d​d​y​ ​K​r​i​s​m​e​i​d​i​ ​S​o​e​m​a​w​i​l​a​g​a​ 
​เจ้าหน้า​ที่​อาวุโส ​สำ�นัก​เลขาธิการ​อาเซียน​มา​ร่วม​นำ�เสนอ​ศักยภาพ​และ​
ทิศทาง​การ​ส่งเสริม​ธุรกิจ​ไมซ์​ของ​อาเซียน ​ทั้ง​ทาง​ด้าน​การ​ส่งเสริม​การ​
คมนาคมภาย​ใน​ภูมิภาค ​การ​ผลักดัน​การ​จัดทำ�​มาตรฐาน​สถาน​ที่​จัดงาน​ไมซ์​ 
อาเซียน ​หรือ ​A​M​V​S ซึ่ง​ที​เส็บ​ได้​ริเริ่ม​ขึ้น​เป็น​ครั้ง​แรก ​และ​ได้รับ​ความ​เห็นชอบ 
​ใน​ที่ประชุม​เวที​ท่องเ​ที่ยว​ก่อนหน้า​นี้ ​

​นอกจากน้ี ​     ยังมี​การ​เสวนา​ของ​ตัว​แทน​ประเทศ​สมาชิก​ชาติ​อาเซียน​ใน​หลากหลาย​ 
ประเด็น ​เช่น ​การ​ผลักดัน​ให้​เกิด​การ​ประสาน​ความ​ร่วมมือ​ระหว่าง​ประเทศ​
สมาชิก​ใน​การ​จัด​กิจกรรม​ต่างๆ​ ​ร่วม​กันมากกว่า​การ​แข่งขัน​กัน ​การ​พัฒนา​
และ​ยกระดับ​มาตรฐาน​สถาน​ท่ี​การ​จัดงาน​ไมซ์​ระดับ​อาเซียน ​พร้อม​ท้ัง​การ​
พัฒนา​ความรู้​และ​ทักษะ​ของ​บุคลากร​ใน​รูป​แบบ​ของ​หลักสูตร​การ​ศึกษา​หรือ​ 
การ​อบรม ​โดย​บทสรุป​ของ​การ​เสวนา​น้ัน ​ประเทศ​สมาชิก​ลงความเห็น​ 
ตรง​กัน​ว่า​ ควร​จัดต้ัง​คณะทำ�งาน​ท่ี​ประกอบด้วย​ผู้​เช่ียวชาญ​ใน​สาย​อาชีพ ​กลุ่ม​
วิชาชีพ​ท่ี​เก่ียวข้อง ​รวม​ท้ัง​หน่วยงาน​จาก​ท้ัง​ภาครัฐ​และ​เอกชน​เพ่ือ​ร่วม​กัน​
เสนอ​แนวคิด​และ​แนวทาง​ปฏิบัติ​ใน​การ​พัฒนา​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ใน ​3​ ​ด้าน​
หลัก ​ได้​แก่ ​มาตรฐาน​สถาน​ท่ี​จัดงาน​ไมซ์ ​ทักษะ​บุคลากร​ไมซ์ ​และ​กลยุทธ์​
ทาง​การ​ตลาด​ซ่ึง​จะ​พัฒนา​ต่อ​ยอด​เป็น​กรอบ​ทำ�งาน​อย่าง​เป็นทางการ​ใน​ 
ภายหลัง ​และ​ข้อสรุป​ท่ี​ได้​ก็​จะ​ได้รับ​การ​นำ�เสนอ​สู่​ท่ีประชุม ​A​S​E​A​N​ ​T​o​u​r​i​s​m​ ​ 
F​o​r​u​m​ ​ใน​โอกาส​ต่อไป 

“ธุรกิจไมซ์” อนาคตอันสดใสของอาเซียน 
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ที​เส็บ​ผลักดัน​ให้​ธุรกิจ​ไมซ์​เป็น​วาระ​แห่ง​อาเซียน ​ชู​มาตรฐาน​สถาน​ที่​จัดงาน​ 
ไมซ์​ไทย​สู่​ระดับ​ภูมิภาค ​พร้อม​บูรณาการ​ความ​ร่วมมือ​เครือข่าย​ 

ภาค​ไมซ์​อาเซียน ​เปลี่ยน​คู่​แข่ง​เป็น​คู่​ค้า​ใน​โครงการ ​“​A​S​E​A​N​ ​N​e​t​w​o​r​k​i​n​g​ ​o​n​ ​ 
M​I​C​E​:​ ​P​u​b​l​i​c​ ​&​ ​P​r​i​v​a​t​e​ ​P​a​r​t​n​e​r​s​h​i​p​”​ ​ทั้งนี้ ​เพื่อ​ผลักดัน​ธุรกิจ​ไมซ์​เป็นหนึ่ง​
ใน​จุด​แข็ง​ของ​อาเซียน​และ​ส่งเสริม​ศักยภาพ​ให้​อาเซียน​เป็น​จุดหมาย​ปลายทาง​
ของ​นัก​เดินทาง​ไมซ์​จาก​ทั่วโลก

​ที​เส็บ ​ได้รับ​ความ​เห็นชอบ​จาก​ที่ประชุม​เวที​ท่องเ​ที่ยว​อาเซียน ​(​A​S​E​A​N​ ​ 
T​o​u​r​i​s​m​ ​F​o​r​u​m​)​ ​ให้​เป็น​เจ้าภาพ​จัด​โครงการ ​A​S​E​A​N​ ​N​e​t​w​o​r​k​i​n​g​ ​o​n​ ​M​I​C​E​: 
P​u​b​l​i​c​ ​&​ ​P​r​i​v​a​t​e​ ​P​a​r​t​n​e​r​s​h​i​p​ ​เพ่ือ​เปิด​เวที​ให้​ภาครัฐ​และ​เอกชน​ได้​แลกเปล่ียน​ 
ประสบการณ์​ด้าน​การ​ดำ�เนินงาน​ใน​การ​พัฒนา​ธุรกิจ​ไมซ์​ของ​แต่ละ​ประเทศ 
​และ​ต่อ​ยอด​ความ​ร่วมมือ​ระหว่าง​กัน ​ท้ังนี้ ​เพื่อเสริมสร้าง​ความ​แข็ง​แกร่ง​ของ​ 
กลไก​อาเซียน​ทั้ง​ระบบ ​อัน​จะ​ส่งผล​ดี​ต่อ​การ​พัฒนา​ธุรกิจ​ไมซ์​ใน​ระดับ​อาเซียน ​

​โครงการ​นี้​มี​ตัว​แทน​ผู้​รับผิดชอบ​ด้าน​การ​พัฒนา​ธุรกิจ​ไมซ์​จาก​ประเทศ​สมาชิก​
อาเซียน ​8​ ​ประเทศ ​ได้​แก่ ​ไทย ​สิงคโปร์ ​มาเลเซีย ​อินโดนีเซีย ​เวียดนาม ​ลาว ​
กัมพูชา ​และ ​พม่า ​เข้าร่วม​เสวนา​ถึง​กรอบ​การ​ทำ�งาน​และ​ความ​เป็นได้​ของ​
การ​ร่วมมือ​กัน​ดำ�เนินงาน​ใน​แต่ละ​ระดับ​เพื่อ​เตรียม​ความ​พร้อม​และ​พัฒนา​
อุตสาหกรรม​ไมซ์​ของ​อาเซียน​อย่าง​เป็นระบบ ​โดย​ประเทศ​สมาชิก​เห็นพ้อง​
ตรง​กัน​ใน​การ​ยก​ประเด็น​การ​พัฒนา​อุตสาหกรรม​ไมซ์​เป็น​วาระ​แห่ง​อาเซียน ​
ทั้งนี้​ เพราะ​เล็งเห็น​ศักยภาพ​บน​ความ​ถนัด​ที่​หลากหลาย​ของ​แต่ละ​ประเทศ​
สมาชิก ​ซึ่ง​หาก​ได้​มี​ความ​ร่วมมือ​ที่​แข็ง​แกร่ง​และ​เป็นอัน​หนึ่ง​อันเดียว​กัน​แล้ว ​
จะ​ส่งผล​ให้​อุตสาหกรรม​ไมซ์​ของ​อาเซียน​สามารถ​เติบโต​ได้​อีก​ไกล​ใน​เวที​โลก ​ 
อัน​จะ​เป็น​ประโยชน์​ต่อ​เศรษฐกิจ​โดย​รวม​ของ​ภูมิภาค​อาเซียน ​โดยเฉพาะ​อย่างย่ิง​ 
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